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AUF EINEN BLICK

»2Heute ist das tigliche Vertriebs- Unternehmen Entscheidung fiir SAP
. L = Name: HARTING Technologiegruppe = Seit Langem zufriedener SAP-Kunde
controlling fast so selbstverstindlich = Standort: Espelkamp = Losung lasst sich in bestehende
wie das Abrufen der E-Mails — und = Branche: Fertigungsindustrie SAP-Landschaft integrieren
= Produkte und Services: Industrie- = Nur wenige Schnittstellen
geht annihernd so schnell. Dadurch Steckverbinder, Ethernet- und RFID- = Hohe Investitionssicherheit
] . ] . . Komponenten, Installationskonzepte »
setzen sich unsere Mitarbeiter und « Umsatz € 413 Mio. Hauptnutzen fiir das Unternehmen

= Flexible Darstellung der Daten

Mitarbeiterinnen regelmifiger mit = Angestellte: mehr als 3.300 : . o .
© © s Internetadresse: www.HARTING.com = Ad-hoc-Reporting mit qualitatsgesicherten
den Zahlen auseinander, sind niher = SAP-Lésungen und -Services: Informationen
SAP BusinessObjects Dashboards = Komfortable, schnelle und sichere

dran am Geschehen und kénnen Berichtserstellung

(ehemals Xcelsius) . .
= Sehr gute Auswertungsmaoglichkeiten

schneller entscheiden.*

Die wichtigsten Herausforderungen = Attraktives Erscheinungsbild unter Bertck-
Claus Hilger, Bereichsleiter Informationstechnologie, = Unternehmensdaten grafisch anschaulich sichtigung des eigenen Corporate
HARTING Technologiegruppe abbilden Designs
= Benutzerakzeptanz erreichen durch = Einfacher Absprung in andere Reporting-
intuitive Bedienbarkeit Tools moglich
= System beschleunigen = Erweiterung des Dashboards durch

Harting IT moglich
= Einfugen neuer Filtermerkmale und
Hierarchien ohne Programmierung

Projektziele

= Mehr Transparenz gewinnen

= Bestehende Dashboards zeitnah auf
neuer Plattform implementieren

= SAP-BusinessObjects-Losungen
effizienter nutzen

Highlights der Implementierung

= Kompetente Beratung und partnerschaft-
liche Zusammenarbeit mit CubeServ

= Auch Sonderwiinsche wie spezielle Filter-
funktionen wurden problemlos erfiillt

CubeServ.



Was ihre IT angeht, ist die
HARTING Technologiegruppe
eigentlich gut ausgestattet. Auch
im Bereich Reporting und Dash-
boards werden seit einigen Jahren
SAP-Werkzeuge erfolgreich einge-
setzt - die Angebote sollen aber
auch weiterhin konsequent aus-
gebaut und verbessert werden.
Deshalb hat der Espelkamper
Hersteller von Verbindungstechik
seine Software-Landschaft mit der
Losung SAP® BusinessObjects™
Dashboards erganzt. Sie bereitet
Daten automatisch anschaulich auf.

Alles begann mit einem Bugeleisen.
1945 griindeten Wilhelm und Marie
Harting im ostwestfalischen Espelkamp
ihr Unternehmen, das elektrische Haus-
haltsgerate herstellte. Doch schon kurze
Zeit spater konzentrierten sich die Fir-
mengrinder auf das wichtigste Teil ihrer
Geréte: den Stecker. Heute umfasst das
HARTING-Produkt- und Losungsspek-
trum Steckverbinder, Geréteanschluss-
technik, Netzwerkkomponenten und
konfektionierte Systemkabel fur die
Automatisierungstechnik, fur Energie,
Maschinenbau oder Verkehrstechnik.
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SAP, R/3, SAP NetWeaver, Duet, PartnerEdge, ByDesign, SAP

BusinessObjects Explorer, StreamWork und weitere im Text erwéahnte SAP-
Produkte und Dienstleistungen sowie die entsprechenden Logos sind Marken
oder eingetragene Marken der SAP AG in Deutschland und anderen Landemn

Business Objects und das Business-Objects-Logo, BusinessObjects, Crystal
Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, Xcelsius und andere im Text
erwahnte Business-Objects-Produkte und Dienstleistungen sowie die ent-
sprechenden Logos sind Marken oder eingetragene Marken der Business
Objects Software Ltd. Business Objects ist ein Unternehmen der SAP AG.

Die HARTING-Norm (han®) fiir Steckver-
binder ist in Fachkreisen genauso bekannt
wie die Deutsche Industrie Norm (DIN).
Zehn Fertigungsstatten betreibt das
Familienunternehmen weltweit, in 36 Lan-
dern gibt es eigene
Vertriebsgesellschaften.

Reporting im Alltag

Die IT spielt schon lange eine wichtige
Rolle bei dem mittelstandischen Unter-
nehmen, allein 70 Mitarbeiter sind dafir
zustéandig. Alle Fertigungs- und Vertriebs-
standorte sind miteinander vernetzt und
greifen auf SAP ERP, SAP NetWeaver®
Business Warehouse, SAP Customer
Relationship Managment (SAP CRM)
und SAP-BusinessObjects-Losungen zu.
Flexible Auswertungen der wichtigsten
Daten und Zahlen wurden mit der Zeit
immer wichtiger. Deshalb entschloss sich
HARTING zu einem weiteren Ausbau der
IT. Wertvolle Unterstiitzung lieferte dabei
SAP-Partner CubeServ mit der Software
SAP BusinessObjects Dashboards
(ehemals Xcelsius®).

Ein Klick zur Grafik

,Friher holten sich unsere Controller und
Finanzexperten ihre Daten mithilfe eines
[T-Experten aus den Systemen”, erzahlt
Claus Hilger, Bereichsleiter Informations-
technologie. , Dann fligten sie sie in ein
Programm fiir Tabellenkalkulationen ein und
bereiteten sie grafisch auf. Einfach jeden
Tag mal rasch die Zahlen anschauen?

Sybase und Adaptive Server, iAnywhere, Sybase 365, SQL Anywhere und
weitere im Text erwéhnte Sybase-Produkte und -Dienstleistungen sowie die
entsprechenden Logos sind Marken oder eingetragene Marken der Sybase Inc.
Sybase ist ein Unternehmen der SAP AG.

Alle anderen Namen von Produkten und Dienstleistungen sind Marken der je-

weiligen Firmen. Die Angaben im Text sind unverbindlich und dienen lediglich zu
Informationszwecken. Produkte kénnen landerspezifische Unterschiede aufweisen.
In dieser Publikation enthaltene Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung

geéndert werden. Die vorliegenden Angaben werden von SAP AG und ihren
Konzernunternehmen (, SAP-Konzern*) bereitgestellt und dienen ausschlieBlich

www.sap.com/germany

Zu umstandlich.” Heute reichen wenige
Mausklicks und schon sind alle Daten in
Echtzeit auf dem Bildschirm - in optisch
ansprechenden Tabellen und Diagram-
men. Die Verantwortlichen aus Vertrieb
und Finanzwesen werfen taglich einen
kurzen Blick auf die aktuellen Zahlen und
konnen entsprechend schnell handeln.

Der Weg zum umfassenden Uberblick
ist erstaunlich kurz: So stellt der Ent-
scheider einfach ein, welche Daten er
immer auf der Einstiegsseite sehen will
- selektiert nach Region, Gesellschaft,
Division oder Zeitraum. Will er mehr
wissen, kann er in einer zweiten und
dritten Analyseebene die Verkaufszah-
len jedes einzelnen Monats, fur ein
bestimmtes Produkt oder eine Nieder-
lassung detailliert anschauen. , Das ist
prima und erleichtert uns die Arbeit
enorm”, erzahlt Hilger. ,Eines fehlt uns
aber noch: eine Kommentarfunktion

in den Tabellen, damit man eventuelle
Abweichungen in den Zahlen gleich
begriinden kann, bevor man sie weiter-
leitet. Das setzt unser Implementierungs-
partner CubeServ gerade fiir uns um.”
Danach will das Familienunternehmen
auch das Qualitatsmanagement und den
Einkauf in die Losung einbinden - und
so beste Voraussetzungen schaffen,
um die erfolgreiche Firmengeschichte
noch lange fortzuschreiben.

Informationszwecken. Der SAP-Konzern tibernimmt keinerlei Haftung oder
Garantie fir Fehler oder Unvollstandigkeiten in dieser Publikation. Der
SAP-Konzern steht lediglich fiir Produkte und Dienstleistungen nach der
MaBgabe ein, die in der Vereinbarung tiber die jeweiligen Produkte und
Dienstleistungen ausdriicklich geregelt ist. Aus den in dieser Publikation
enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiterfiihrende Haftung.
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